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I. 1. Legitimitatea cercetirii

> Motivayia alegerii temei

Una din marile probleme ale lumii contemporane este agresivitatea. Acest fenomen este
puternic mediatizat, cercetarile si statisticile oficiale raportind o crestere spectaculoasa a
fenomenului Tn ultimele doua decenii, astfel incat escaladarea acestuia in scoala a devenit cea mai
vizibila evolutie din campul educatiei formale. Aproape zilnic, mass-media prezinta diferite scene
de violenta petrecute n scoala, de la cele mai usoare forme, pana la cele mai agresive.

Chiar daca este o problema delicata, stapanirea acestui fenomen nu se poate face decat daca Ti

Asumarea cu responsabilitate si seriozitate de catre scoala a indrumarii din punct de vedere
educativ a elevilor presupune confruntarea noastra, a cadrelor didactice cu problemele cotidiene ale
comportamentelor agresive si violente ale copiilor, generate de cauze concrete precum: anturaj,
familii dezorganizate, carente educationale, lipsa stimei de sine, etc.

» Importansa temei

Scolii Ti revine o responsabilitate majora in educarea si formarea la elevi a atitudinilor si
comportamentelor non-agresive. Educatia Tn scoala trebuie sa vizeze ansamblul personalitatii
elevului, urmarind sa-i formeze nu numai orizontul cultural, ci si cel afectiv, emotional, volitiv,
atitudinal, sa-i sustina eforturile, sa-i largeasca interesele sa-i determine progresiv orientarea si sa-i
optimizeze procesul de socializare.

Agresivitatea reprezinta un act brutal, Tn afara regulilor si legilor, incompatibil cu ideea de
dreptate. Tnseamna, de fapt, negarea existentei unei persoane, este o forma de anulare, prin forta, a
libertatii de actiune si de exprimare a copilului. Ea poate rani fizic si psihic, redeschide rani
nevindecate, poate leza demnitatea persoane Tntr-atat ncat aceasta sa fie afectata pentru tot restul
vietii.

Scoala constituie un spatiu social de transmitere si asimilare de informatii, dar si de modelare
a personalitatii si de socializare. Este unul din mediile unde energia agresiva este mobilizata si drept
urmare trebuie sa raspunda exigentelor adaptarii elevilor la continutul de cunostinte, la metodele de
lucru propuse, la modul de functionare si la regulile de disciplina.

Tn mediul scolar se Tntalnesc adesea urmatoarele forme de agresivitate:

- fizica: bataia, lovirea, pedepse corporale;
- emotionale: intimidarea, umilirea, amenintarea, izolarea;
- verbale: denigrarea, poreclirea, forme de dispret, de injosire, injuraturile.

Multe dintre aceste acte agresive pot fi inlaturate, evitate, personalul implicat in procesul de
fnvatamant avand in acest sens un rol esential. Relatiile umane bazate pe respect, incredere,



cunoastere, dar si intelegerea corecta a distantei dintre profesor si elev — toate acestea stau la baza
autoritatii dascalului.

Modul in care cadrelor didactice din scoli le pasa de copii este reflectat in felul in care
colaboreaza cu familiile lor. Daca educatorii Ti privesc pe copii ca pe niste simpli elevi, e probabil sa
considere familia ca fiind separata de scoala. De aceea, familia este asteptata sa-si faca treaba si sa
lase scolii educarea copiilor. Daca, Insa, Ti privesc ca pe niste copii, e posibil sa vada atat familia, cat
si comunitatea, ca parteneri ai scolii in dezvoltarea si educarea lor. Partenerii recunosc interesele lor
comune si responsabilitatile fata de copii si lucreaza impreuna pentru a crea programe mai bune si
oportunitati pentru elevi.

Tn conditiile propriului siau plan de Tmbunatatire continua a predarii, Tnvatarii si disciplinei,
fiecare scoala devine ,,0 comunitate a celor ce nvata”. Astfel, toti elevii se straduiesc si fac progrese
in directia atingerii standardelor dorite, fiind ajutati de profesori, parinti si alti parteneri cu care
scoala colaboreaza. Rolul scolii si al comunitatii este acela de Tmbunatati instructia, evaluarea,
dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice, abilitatea de a conduce a directorilor, implicarea
parintilor, astfel incat fiecare aspect al educatiei sa functioneze ca parte a unui intreg, sistem, care
sprijina toti elevii pentru a-si atinge obiectivele.

Institutiile care sunt la dispozitia copilului si a familiei trebuie sa lucreze Tmpreuna pentru a
schimba fundamental modul in care acestia gandesc, se comporta si isi folosesc resursele. Un astfel
de sistem va fi in beneficiul intregii comunitati in care locuiesc copiii si familiile lor. Pentru a se
crea un cadru adecvat formarii tinerii generatiei Tn conformitate cu idealul educational va insemna
eforturi comune ale mai multor parteneri, lideri cheie din diverse domenii, care conlucreaza pentru
a gasi cele mai bune solutii in acest sens.

Scoala trebuie sa priveasca parteneriatul cu familia ca o prima resursa, si nu ca un ultim
refugiu, in promovarea invatarii si dezvoltarii personalitatii copilului. De fapt, colaborarea scoala-
familie este stabilita la nivel national, ca un tip de standard al politicilor si practicilor educative.
Chiar termenul de parteneriat este bazat pe premisa ca partenerii au un fundament comun de actiune
si un spirit de reciprocitate care le permit si se uneasca. Impreuna, parinti, profesor, pot sprijini
formarea comportamentelor moral-civice ale copilului prin actiuni de colaborare, planificare si
evaluare.

> Probleme pe care le poate rezolva cercetarea

Cercetarea Tsi propune sa rezolve problemele de comportament ale unui elev din clasa a Il-a,
an scolar 2013- 2014. Acestea pot fi enumerate ca:

- integrarea copilului in noul colectiv de elevi (ca urmare a repetentiei) cu mai mare
usurinta si, mai tarziu in societate;

- cresterea performantelor elevului in cadrul procesului instructiv-educativ si extrascolar;

- identificarea modalitatilor de abordare a problemelor cu care se confrunta zi de zi;

- dobéandirea curajului de a aborda cu calm si incredere situatii noi;

- constientizarea identitatii de sine, a respectului de sine, a unicitatii personalitatii sale;

- gestionarea conflictelor in care este implicat copilul ca urmare a comportamentelor
neadecvate pe care le prezinta;

- responsabilizarea si implicarea parintilor in relatia scoala-familie;

I. 2. Demersul teoretico-metodologic al cercetarii
» Problema cercetarii
Problema care face obiectul acestei cercetari este atitudinea refractara, agresivitatea fizica si
verbala a unui elev n timpul programului scolar, la inceputul clasei a Il-a, an scolar 2013-2014.
» Definirea obiectului cercetarii



Domeniul cercetarii este reprezentat de starile de refuz, refractare, de agresivitate fizica si
verbala ale unui copil de 9 ani in timpul unor activitati educative scolare si extrascolare desfasurate
de catre profesor si colaboratorii acestuia.

Obiectul cercetarii il reprezinta depistarea factorilor generatori ai comportamentului mai sus
amintit.

» Scopul cercetarii
Scopul cercetarii este ameliorarea comportamentului elevului, constientizarea de catre
acesta a faptului ca un comportament calm, civilizat, binevoitor este calea cea mai eficace de a
rezolva problemele ivite si de a castiga respectul celor din jur.
» Obiectivele cercetarii:

- atragerea familiei Tn demersul pedagogic;

- depistarea factorilor declansatori ai comportamentului agresiv;

- observarea evolutiei interactiunii, comunicarii cu colegii, integrarea in colectivul clasei;

- formarea deprinderilor de munca independenta si dezvoltarea gandirii, memoriei,
atentiei, limbajului, imaginatiei prin varietatea situatiilor carora trebuie sa le faca fata;

- optimizarea randamentului scolar.

> lpotezele cercetarii:

- daca se va dobandi colaborarea familiei privind abordarea unor comportamente calme,
calde, de incurajare a activitatilor pozitive ale copilului, atunci actiunile intreprinse la
scoala vor avea continuitate si acasa;

- daca se va obtine colaborarea tuturor elevilor din clasa, precum si a familiilor acestora,
atunci ameliorarea comportamentului agresiv va fi mai rapida;

- daca se va urmari si analiza fiecare comportament neadecvat, atunci se va depista
factorul declansator dupa modelul cauza-efect;

- daca se va lucra diferentiat, atunci se vor Tnregistra progrese in randamentul scolar.

» Designul cercetarii
Cercetarea este structurata in doua etape, fiecare dintre acestea continand anumite operatiuni, in
conformitate cu obiectivele urmarite.

Etapa |
Operatiuni Obiective
Diagnoza Stabilirea coordonatelor de analiza si identificarea starii de fapt in ceea ce
priveste comportamentul elevului.
Prognoza Evidentierea si conturarea cauzelor declansatoare a comportamentelor
elevului.
Etapaall-a
Operatiuni Obiective
Interventia Atragerea familiei in demersul pedagogic.
Declansarea intentionata si controlata a unor actiuni ce urmaresc cresterea
stimei de sine si a increderii in fortele proprii.
Atragerea familiilor tuturor elevilor din clasa in demersul propus, prin
intermediul Parteneriatului scoala-familie.
Evaluarea Evaluarea rezultatelor experimentului si formularea de concluzii si
propuneri teoretice, precum si practice.
Diseminarea Diseminarea rezultatelor cercetarii prin prezentarea publica a acestora
rezultatelor




» Metodele de cercetare utilizate

Pentru realizarea cercetarii am apelat la o serie de tehnici si metode specifice acestui
domeniu. Mi-am propus sa prezint cat mai sumar metodele folosite. Tmi Tncep descrierea cu prima
tehnica folosita, si anume:

Tehnica Documentara

Dupa observatia directa, documentarea a constituit a doua sursa principald de culegere a
datelor si informatiilor despre copil. Un bun educator este cel care stie ,, sa vada” realitatea si
totodata sa se informeze asupra realitatii. Desi este o tehnica clasica, indispensabila, nu poate
constitui o sursa unica si nu poate suplini celelalte metode de cercetare.

Documentarea asupra temei cercetate mi-a oferit o imagine de ansamblu asupra anumitor
aspecte vizate, tinandu-se cont de faptul ca in cercetarea realizata aceasta tehnica este 0 metoda de
evaluare a copilului, cét si un proces care se desfasoara pe toata perioada de realizare a cercetarii.

Legat de documentarea faptica, cu directie sigura - copilul: este recomandat, pentru a lucra
eficient si ordonat, ca sa se obtina cat mai multe documente relevante referitoare la situatia acestuia,
pentru cunoasterea si intelegerea adecvata a lui. Tipurile de documente studiate au fost Tn
majoritatea lor documente oficiale, cum ar fi: catalogul scolar, fisa de caracterizare psihopedagogica
preluata de la profesorul pe care l-a avut copilul, ancheta sociala de la primarie, fisa individuala de
observatie a comportamentului copilului. De asemenea am consultat si documente personale -
particular oficiale, precum certificatul de nastere, buletinele sau cartile de identitate ale parintilor,
precum si caietele elevului din anul scolar precedent.

Tn ceea ce priveste documentarea asupra familiei copilului vizat, informarea am realizat-o pe
terenul acesteia, prin anumite tehnici (observatie, vizita la domiciliu) prin care am putut culege
datele necesare.

Observatia

Orice teorie trebuie sa se bazeze pe observatie, dar observatia trebuie sa aiba la baza o

teorie. Observatia este o0 tehnica de baza in cercetarea pedagogica; ea ne poate oferi date cu
valoare de fapte, ce pot completa volumul de informatii detinute. Ea trebuie sa completeze si sa se
poata face corelatii intre valoarea de adevar a opiniilor corelate cu fapte, comportamente concrete.
Plasarea intr-o teorie, ca baza a observarii, este esentiala; nu se pot aduna orice fel de informatii,
doar cele relevante din punct de vedere al scopului cercetarii.

Observatia este o0 tehnica de lucru ce necesita aplicarea pe Tntregul proces de studiere a unei
problematici. Tn cadrul lucririi de fata, observatia a fost utilizata n cadrul mediului scolar, unde au
avut loc o parte dintre intrevederile cu parintii, dar si in mediul familial. Presupune urmarirea
comportamentului verbal si non- verbal al copilului si parintelui in timpul desfasurarii unei vizite la
domiciliu, si nu numai, sesizarea adecvarii dintre raspunsurile oferite de interlocutor si
comportamentul non- verbal al acestuia.

Am folosit urmatoarele tipuri de observatie:

e observaria participativa-directa - prin implicarea mea in activitatile educative realizate la
nivelul clasei;

e observayia indirecta - aspectul copilului, igiena si imbracamintea;

e observagia intengionata, planificata - unele aspecte care am considerat ca trebuie sa fie
cunoscute, pe baza unui ghid de observatie( exemplu - caracteristicile psihoindividuale ale
copilului observate pe perioada desfasurarii observatiei Th mediul scolar si in mediul
familial);

e observaia neanticipat, intdmplatoare - aspecte legate de comportamentul parintilor fata de
copil in momente care nu demaram o tehnica de lucru anume.

Informatiile obtinute prin aceasta tehnica trebuie analizate si sintetizate, eliminarea celor



neconcludente si retinerea celor ce releva aspecte importante, legate de problema, fenomenul studiat.
Aceste informatii trebuie validate si sustinute si de alte tehnici.

Vizita la domiciliu - intrevederea

Am folosit foarte mult aceasta tehnica pe parcursul intregii mele actiuni de cercetare.
Tntrevederea a insemnat o foarte mare parte a intalnirilor mele cu parintii copilului; pe baza lor am
strans foarte multe informatii. Practic, intrevederea a fost principala tehnica de explorare a
sentimentelor, starilor afective ale copilului si parintilor, anumite aspecte din viata lor personala.

Tntrevederea este numita procedeu de investigare verbala, pentru ci se bazeaza pe conversatie,
»Schimburile” sunt informale, se pot cere completari si clarificari referitoare la aspectele neintelese
suficient, neexploatate optim. Desfasurarea intrevederii se bazeaza pe repetitii, pe reformulari, cea
ce ofera un cadru mai larg de manifestare a celor doi ce realizeaza dialogul. Se purcede la
cunoasterea celuilalt mai nuantata, prin exprimarea verbala, dar si prin conduite, fapte si reactii, stari
afective manifestate ,, fata in fata”.

De asemenea, prin intrevederi am explorat reprezentarile sociale, modul Tn care privesc
parintii comportamentul agresiv al copilului lor, rolul mamei si al tatalui din punct de vedere
educativ.

Atitudinea mea, ca persoana care a orientat discutiile pe o anumita tematica, a necesitat
deschidere, tact, naturalete, a trebuit sa reusesc sa incurajez parintii sa vorbeasca acolo unde au
aparut momente de tacere sau inhibitie. Cadrul contractual verbal al intrevederii s-a bazat pe
intelegerea scopului temei, obiectivelor ce au stat la baza apelului meu catre parinti, pe acceptarea
din partea acestora a ,intromisiunii” n viata lor privata, cu asigurarea confidentialitatii si
constientizarii rolului important pe care 1l au in corectarea comportamentului copilului.

I. 3. Desfasurarea cercetarii

Date de identificare ale copilului

Nume: C

Prenume: D

Sexul: masculin

Varsta: 9 ani

Domiciliul stabil: LOCALITATEA X

Religia: ortodoxa

Etnia: roména

Nagionalitatea: romana

Prezentarea problemei

Mama a murit la nasterea copilului, iar tatal, cand avea 5 ani. Absenta figurii materne in

perioada in care aceasta este fundamentala pentru formarea unui atasament sigur a determinat
aparitia angoasei de abandon. Tatal copilului, datorita unor probleme de sanatate grave si
accentuate de alcoolism si inadaptare socio-profesionala, a esuat in incercarea de a prelua o parte din
obligatiile de status-rol-matern si de a deveni figura de atasament de care are nevoie copilul. Tn
consecinta, atasamentul dezvoltat de copil este aproape inexistent, acesta manifestand
simptomatologia specifica reactiei de stres post traumatic: anxietate, etimie negativa (stari depresive
corelate cu scaderea randamentului si interesului scolar). Starea de stres post traumatic s-a accentuat
n momentul decesului tatalui natural si integrarea copilului in familia substitut, in care acesta se
simte mereu neglijat, marginalizat, cu obligatii, dar fara prea multe drepturi. De asemenea, ,, fratii
sai” au dezvoltat un puternic complex de rivalitate fraterna. Sanctiunile aplicate de parintii substitut
sunt de cele mai multe ori nejustificate.



Situatia scolara a copilului este nesatisfacatoare si nu corespunde nivelului de dezvoltare din
punct de vedere intelectul a copilului. A Tnceput sa lipseasca frecvent de la scoald, cu toate ca
parintii 1l trimit Tn fiecare zi la cursuri. Ca urmare a comportamentului copilului, tatal substitut 1l
cearta mereu si chiar uneori il si bate.

Mama substitut a sesizat ca ceva nu este in ordine cu copilul si a dorit sa se adreseze unui
serviciu specializat, adresandu-se pentru indrumare asistentului social de la primarie.

Istoricul dezvoltarii psiho-individuale

Copilul a crescut pana la varsta de 5 ani, cu tatal natural, mama decedand la nasterea lui.

Dupa decesul tatalui (cadnd copilul avea 5 ani), C.D. a fost incredintat familiei surorii tatalui
natural, familie care avea proprii copii.

Aspectul vestimentar ngrijit, preocuparea pentru propria imagine ofera primele indicii ale
unei preocupari a familiei substitut Tn acest sens. Comportamentul lui C.D. este Tnsa a unui copil
neadaptat din punct de vedere social, acesta nerespectand regulile scolare si cele impuse de familie.

Modul de relationare si mecanismele gandirii sunt dezvoltate conform varstei, limbajul este
corespunzator. Nu manifesta inhibitii in stabilirea relatiilor interpersonale, relationdnd facil cu
persoane de aceeasi varsta si cu cele de varsta apropiata. Este dornic de conversatie, in special
pentru a incerca de a domina pe ceilalti.

Functiile psihice sunt corespunzatoare varstei, atentia se capteaza si se mentine satisfacator,
memoria este corespunzatoare varstei. Copilul prezinta o buna capacitate de reprezentare mentala a
situatiilor concreta, de a ordona logic si temporal, operatiile gandirii sunt dezvoltate corespunzator,
Tn mod special analiza si sinteza.

Datorita caracterului autoritar al tatalui substitut si a lipsei parintilor naturali, copilul a
dezvoltat o serie de comportamente agresive, cu tendinta de a lovi colegii daca este provocat n
vreun fel si mecanisme de aparare: minciuna, absenteism scolar.

Starea de sanatate este relativ buna, copilul nu prezinta pana in prezent boli cronice. Tn prezent
prezinta diagnosticul de ,,pneumonie acuta”, beneficiind de medicamentele necesare vindecarii.

Parcursul educational

Copilul C.D. inca de la debutul scolaritatii a prezentat devieri comportamentale, care s-au
accentuat cu Tnaintarea in varsti. Intr-o oarecare masura, modul lui de a se comporta, dar si
rezultatele slabe la Tnvatatura i-au influentat decizia fostei lui invatatoare de a-l lasa repetent la
sfarsitul clasei a 1l-a. Ea a declarat ca este un copil inteligent, insa performantele scolare sunt mult
sub potentialul sau real, si sub aspectul comportamentului sau la scoala, atat in timpul activitatilor de
invatare, cat si in recreatie, devenise de ,,nestapanit”. De asemenea, absenta de la scoala, motivandu-
si lipsa prin minciuni. De multe ori deranja orele, vorbind cu colegii sau atragandu-le atentia cu tot
felul de gesturi. Nu Tsi scria temele si nu Tnvata acasa. Ti placeau foarte mult orele de educatie fizica
si mai ales sa-si asume rolul de conducator in cadrul unui grup de joaca. Daca cineva i se opunea il
lovea si 1i vorbea urat. A fost prins de cateva ori fumand in W.C. de catre alti copii. Are tendinta de
a influenta si pe ceilalti colegi, antrenandu-i in tot felul de obraznicii.

Prezentarea familiei substitut

MAMA SUBSTITUT ( sora tatélui natural)
Nume si prenume: M.N.

Locul si data nasterii: lasi, 1979

Domiciliul legal: localitatea X

Starea civila: relatie legal constituita - casatorita
Studii: 12 clase

Profesia/ ocuparia: vanzator

Loc de munca: S.C............. S.R.L
Nagionalitatea: romana



Etnia: roména
Religia: ortodoxa
Starea de sanatate: relativ buna, nu sufera de nici o boala cronica sau transmisibila.
TATA SUBSTITUT
Nume si prenume: M.R.
Locul si data nagterii: lasi, 1976
Domiciliul stabil: localitatea X
Starea civila: relatie legal constituita - casatorit
Studii: scoala profesionala
Profesia/ ocuparia: muncitor calificat
Loc de munca: SC........... S.A.
Nagionalitatea: romana
Etnia: roména
Religia: ortodoxa
Starea de sanatate: relativ buna, nu sufera de nici o boala cronica sau transmisibila.
Elemente personale semnificative: consumator de bauturi alcoolice ocazional
Informatii sociale si familiale
Istoric familial
Mama copilului a decedat datorita unor complicatii aparute in timpul nasterii. C.D. a crescut
impreuna cu tatal sau, pana la varsta de cinci ani, cand dupa decesul tatalui, copilul a fost incredintat
familiei surorii tatalui natural, familie care avea proprii copii.
Relayii interpersonale Tn cadrul familiei
Despre bunicii materni nu se cunosc date, iar bunicii paterni sunt decedati. Relatiile copilului
cu familia substitut sunt tensionate, iar copiii naturali din familie sunt privilegiati. Tatal este revoltat

.....

Situatia material-financiara
Condirii de locuit
Parintii substitut ai copilului locuiesc intr-o casa compusa din patru camere, proprietate
comuna a sotilor, mobilata corespunzator si foarte bine intretinuta. C.D. are camera sa cu toate cele
necesare pentru pregatirea scolara.
PLANUL DE ACTIUNE
Scopul:

e Congtientizarea tatalui asupra faptul ca aplicarea pedepsei fizice este ineficienta
pentru corectarea comportamentului lui C.D.

e Ameliorarea situatiei scolare a copilului prin implicarea acestuia n activitatile
educative si Tmbunatatirea frecventei scolare, precum si stabilirea unui program de
recuperare a lacunelor pe care elevul le prezinta.

Obiective pe termen scurt, mediu, lung.
a) Pe termen scurt:

e Colaborarea cu asistentul social pentru abordarea tatilui in vederea discutarii a
modului de comportament manifestat fata de copil

e Efectuarea unui examen psihologic pentru evaluarea copilului din acest punct de
vedere.

Puncte slabe:
e Refuzul tatalui de a participa la intalnirea cu asistentul social
e Puncte tari:



e Mama substitut a solicitat ajutor pentru rezolvarea acestei situatii si este de acord sa
beneficieze de sprijinul asistentului social in acest sens;

b)Pe termen mediu:

o Imbunatitirea rezultatelor scolare ale copilului, asigurarea frecventei acestuia la ore si
la activitatile educative desfasurate de catre colegii sai.

Puncte slabe:
o Refuzul copilului de a veni zilnic la scoala.
Puncte tari:

e Copilul prezinta atasament afectiv fata de mama substitut;

e Mama copilului coopereaza cu Tnvatitoarea pentru ca doreste sa fie ajutata pentru a
rezolva starea conflictuala din familie datorata comportamentului lui C.D; de
asemenea manifesta interes si pentru rezolvarea situatie scolare a copilului.

c)Pe termen lung:

¢ Includerea Tn activitatile extrascolare sportive;

e Stabilirea unui program de recuperare a lacunelor pe care le prezinta copilul, n
special la disciplinele limba romana si matematica.

Puncte slabe:

e Refuzul copilului de a participa la activitatile sportive;

e Posibilitate ca rezultatele scolare sa nu se amelioreze si scepticismul tatalui Tn acest
sens sa fie confirmat.

Puncte tari:

e Parintii Tnteleg ca rezultatele scolare se vor Tmbunatati Tn timp si ca trebuie sa aiba

rabdare Tn acest sens.

RAPORT DE INTRVEDERE

Durata: 45 minute
Persoanele care au participat la intrevedere:

e Consilierul scolar si invatatorul copilului;

e Mama si tatal copilului;

e Copilul C.D.

Locul: cabinetul consilierului scolar

Scopul: identificarea problemelor cu care se confrunta familia si oferirea unor sugestii mamei
pentru a ameliora situatia conflictuala din familie

Obiectivele urmarite:

e Identificarea starii generale a copilului si a problemelor de sanatate existente;

o ldentificarea si interventia in privinta relagiilor dintre parinti si copil;

e Evaluarea nevoilor sociale si materiale ale familiei.

Observayii:

e Copilul a avut o atitudine deschisa si comunicativa, povestind ca tatal sau il loveste,
dar nu foarte tare, cand face obraznicii sau lipseste de la scoala; considera ca el este
vinovat pentru ca 1l supara pe tatal sau cu tot felul de obraznicii, nu Tnvata si lipseste
de la scoala.

e Mama este atasata de copil si doreste sa primeasca sprijin in rezolvarea situatiei
conflictuale din familie din cauza comportamentului lui C.D.



FISA DE OBSERVATIE (1)
Caracteristicile copilului: C.D.
Perioada de observayie: prima intalnire cu consilierul scolar la care am participat
Indicayii:sunt enumerate caracteristicile psiho-individuale ale copilului observat
Caracteristici psiho-individuale observate:
e Tinuta adecvata:
Putin timorat;
Comunicativ;
Negativist;
Cooperant;
Nervos;
e Ascultator.
FISA DE OBSERVARE A COPILULUI TN MEDIUL SCOLAR(2)
Caracteristicile copilului: C.D.
Perioada de observayie: primele doua luni de la inceperea anului scolar
Indicayii: sunt enumerate caracteristicile psihoindividuale ale copilului observate in mediul
scolar atat Tn timpul orei, si mai mult in timpul recreatiilor

Caracteristicile psiho-individuale ale copilului observate in mediul scolar

In timpul orei de curs n timpul recreatiilor

e Tinuta adecvata; e Cu initiativa;

e Indiferent, dar si impulsiv uneori; e Cooperant cu colegii;

e Cu spirit colectiv; e Dominator Tn relatie cu ceilalti colegi;
e Adesea trist; e Nervos;

e Tendinta de a atrage atentia; e Curios;

e Temator. e Hiperactiv.

DESCRIEREA PLANULUI DE INTERVENTIE PENTRU AMELIORAREA
AGRESIVITATII LUI C.D.

Colectivul clasei a 11-a la care predau este format din 27 de elevi. Tn urma evaluarii initiale 10
elevi au dobéandit calificativul F.B., 10 elevi calificativul B, iar 7 elevi calificativul S. dintre cei
sapte elevi cu calificativ S, unul este C.D., care da dovada si de un comportament refractar la tot ce
Tnseamna activitate didactica si 0 mare neincredere n fortele proprii, in acest sens.

Primul demers pe care l-a intreprins a fost acela de a ma apropia de baiat printr-un
comportament bland, calm, dar ferm, apeland la mesaje de tip EU atunci cand deranja prin
comportamentul sau activitatile desfasurate cu copiii. Am evitat pe cat posibil aplicarea pedepsei,
foarte rar, adica atunci cand savarsea abateri grave, ca lovirea unui coleg sau distrugerea unui bun al
scolii, I-am pedepsit nelasédndu-l in pauza sa iasa afara. Am reusit Tn felul acesta sa-i céstig
increderea si respectul.

Pasul urmator a fost reprezentat de discutiile purtate cu mama copilului pentru a afla de ce
copilului nu-i place sa vina la scoala si absenteaza des, nu-si rezolva temele si nu invata. Am aflat ca
el nu vrea sa fie ,,prostul clasei” si sa rada ceilalti copiii de el cand ia un calificativ mic. Am stabilit
Tmpreuna cu mama ca, pentru inceput sa-l insoteasca in fiecare zi pe C.D. pana la usa clasei, cand va
fi preluat de catre mine. De asemenea, sa-i acorde sprijin in rezolvarea temelor pana cand copilul va
reusi sa recupereze din cunostintele lipsa. Colaborarea cu mama a dat rezultate pentru ca C.D. este
atasat de acesta si tine cont de sfaturile ei.

Fiecare comportament agresiv al lui C.D. a fost urmat de o discutie Tnvatator-elev-mama.



Cu ocazia unor sedinte cu parintii la care mama nu a putut veni si I-a trimis pe tatal lui C.D. si
pe parcursul celor patru vizite pe care le-am facut la domiciliu, am reusit sa stau de vorba cu tatil
copilului, explicandu-i urmarile comportamentelor violente ale parintilor asupra copiilor. Acesta a
negat ca l-ar bate pe C.D., ,,ci 1i mai da cate o palma din cand in cand” sau ca ar tipa la el. Nu am
insistat, dar la fiecare intalnire la care era si el prezent am subliniat faptul ca toti copii au nevoie de
afectiunea parintilor si am abordat tema agresivitatii la copiii, punand accent pe cauzele care o
genereaza si modalitatile prin care aceasta poate fi diminuata.

Am urmarit ca prin intermediul activitatii didactice desfasurate in clasa sa pun accentul pe
lucru individual si diferentiat a elevilor, avdndu-1 mereu sus stricta observatie pe C.D. Am gestionat
cu mult tact conflictele aparute intre C.D. si colegii de clasa.

Am convins parintii celorlalti copiii din clasa sa fie alaturi de mine Tn acest demers, prin
initierea de activitati de formare a parintilor despre fenomenul agresivitatii (anexa nr. 1), evitand
astfel confruntarile de pe strada ale lui C. D. cu parintii copiilor agresati de el. Orice interventie din
partea parintilor a avut loc sub stricta mea observatie si cu mediere din partea mea, cand a fost cazul.

Domeniul de interventie socio-afectiv a vizat integrarea in colectivul de elevi ai clasei,
socializarea normala cu acestia prin eliminarea comportamentelor agresive. In acest sens s-au
desfasurat o serie de activitati cu elevii, cum ar fi:

- recunoasterea comportamentelor pozitive sau negative ale unor personaje din diferite
texte audiate;

- jocuri de autocunoastere pe baza de imagini, desene;

- exercitii de recunoastere si de comunicare a emotiilor de baza aparute in situatii variate;

- exercitii de stabilire a regulilor clasei, afisarea acestora;

- desene, colaje cu teme ,,Asa da! Asa nu!”;

- discutii si studii de caz despre: nevoile diferite ale fiecaruia, despre cum sunt vazuti de
parinti, colegi, bunici, Tnvatatoare, etc.

Aceste activitati se regasesc Tn procesul instructiv-educativ desfasurat la clasa Tn cadrul
diferitelor discipline de studiu ce permit abordarea unor astfel de teme.

Tn cadrul desfasurarii acestor activitati lui C.D. i-au fost atribuite diferite responsabilitati
pentru a avea un rol activ prin implicarea sa. El s-a dovedit a prezenta entuziasm fata de participarea
lui la astfel de activitati si chiar a dat dovada de faptul ca este un bun organizator.

Domeniul de interventie cognitiv a vizat reducerea dificultatilor de Tnvatare prin exersarea si
dezvoltarea capacitatilor instrumentale de citit-scris si a calculului matematic. Tn acest sens s-a
stabilit un program de recuperare. Timp de trei luni C.D. a venit cu o ora Tnaintea colegilor la scoala
pentru a lucra la disciplinele limba roména si matematica, unde prezinta cele mai mari dificultati de
Tnvatare.

CONCLUZII:

o Intrevederile au fost centrate pe intirirea pozitiva, exprimarea emotiilor, cresterea
stimei de sine si a respectului fata de cei din jur;

e Mama a invatat sa-si apere copilul in situatii de furie ale sotului;

¢ Rezultatele scolare ale copilului s-au Tmbunatatit; calificativele bune 1l bucura pe tatal
sau, acesta schimband-si comportamentul fata de C.D. in bine;

e Nu mai este atat de agresiv cu colegii sai si fratii ,,vitregi”;

e A'inceput sa frecventeze zilnic cursurile scolare si chiar sa manifeste interes pentru a
Tnvata.
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Il. GESTIONAREA DE CATRE CADRU DIDACTIC A
CONFLICTELOR DINTRE ELEVI

Tn cadrul clasei de elevi pe care o conduc, ca Tn orice colectivitate umani, exista o competitie
inversunata care genereaza conflicte de interese. Aceasta competitie s-a instalat de timpuriu, avand
drept scop ocuparea unui loc superior in cadrul colectivitatii. Astfel, cu toata armonia aparenta
dintre elevi, intre ei exista tensiuni. Adesea se formeaza mici grupuri care fac opinie separata, nu
comunica decat in cercul lor stramt, fiind tentati sa savarseasca fapte cum ar fi: folosirea unui limbaj
vulgar, furtul, agresivitatea fizica fata de colegi, etc.

Tn acest caz, am dorit sa dau dovada de mult discernamant si profesionalism pentru a mentine
0 stare de armonie, unitate si comunicare.

Desi, ca fiecare cadru didactic, imi doresc ca grupul de elevi pe care 1l conduc sa functioneze
in armonie, sa se implice in procesul schimbarii de bunavoie, nu se intdmpla mereu asa. Deseori
apar stari conflictuale, pareri opuse, stare de dezacord, agresivitate fizica/ verbala. Am cautat de
fiecare data sa gasesc cauzele aparitiei conflictului, sa-1 aplanez si sa-i lamuresc pe cei implicati si
pe ceilalti de efectele pe care le-ar putea produce amplificarea lui. Cu toate acestea starile
conflictuale nu au disparut si m-am gandit ca e necesar sa fac mai mult, sa organizez activitati
speciale din care elevii sa invete cum sa evite un conflict sau cum sa-1 rezolve pe cale amiabila.

I1. 1. Activitate didactica — Despre conflicte

Un bun prilej in demersul meu didactic a fost vizionarea spectacolului ,,in lupta cu TA-GA-
TA”. Elevii au fost profund impresionati de lupta dintre bine si rau, de cele trei personaje negative,
TA-TAMBALAU, GA-GALAGIE si TA-TAPAJ, cat si de comportamentul negativ, la inceput, dar
pe care si I-au schimbat n bine treptat, a celor trei frati, care impreuna si alaturi de mama lor, au
reusit sa devina niste copii cuminti, ascultatori, silitori, adevaratii stapani ai aparatului GEDELIN-
GENERATOR DE LINISTE.

Plecand de la subiectul acestui spectacol, de la impactul pe care I-a avut asupra elevilor si de la
unele neintelegeri, mai mici sau mai mari, aparute in clasa, am organizat urmatoarea activitate
didactica.

TEMA: Despre conflicte
SCOP: Evitarea /Rezolvarea conflictelor
CLASA: all-a
DURATA: 2 ore
MATERIALE: coli de hértie, creioane colorate, carioca , fise
METODE DE LUCRU : conversatie, explicatie, reflectie, studiu de caz, joc de rol, dialogul,
braistorming
MOD DE COMBINARE AL ELEVILOR : frontal, pe grupe, individual, in perechi
DESFASURAREA ACTIVITATII
Anuntarea temei si scrierea titlului pe tabla
Reactualizarea cunostintelor
Povestirea orala, pe baza de intrebari, a subiectului piesei de teatru
Joc de rol —Sa jucam teatru!
Activitate individuala
Timp de cateva minute fiecare elev va scrie pe o coala mare comuna, asezata pe tabla, un
cuvant, un gand, prin care sa exprime ce i-a impresionat mai mult din piesa de teatru. Acest moment al
lectiei creeaza o atmosfera tensionata Tn grup din diferite motive (timpul limitat, accesul la foaia alba,
pozitia n banca, etc.)
Activitate frontala
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- Ati reusit sa scrieti ceva?

- E ceea ce ati simtit?

- De ce nu ati reusit toti ?,etc.

Elevii au raspuns:

- Eu am reusit.

- Pe mine m-au Tmpiedicat colegii pentru ca stau in spatele clasei.
- Eu as fi vrut sa scriu mai mult. Dar m-au grabit colegii.

- Eu am fost impinsa si am scris urat.

- Mi-ar fi placut sa am foaia mea.

- S-ar putea numi aceasta situarie ,, de conflict”?

Elevii au nteles ca acest exercitiu n sine a fost un prilej pentru aparitia unei tensiuni in grup.

Activitate Tn perechi - Raspundeti la intrebarea ,,Ce este un conflict ?”

Activitate frontala

- Sa ne amintim impreuna de cateva situatii conflictuale aparute intre voi!
- Care au fost cauzele aparitiei conflictului? Cum I-ati rezolvat? Cum credeti ca pot fi
rezolvate conflictele?

Activitate pe grupe mari - Cum te comporti daca:

-G1-doi colegi se bat cu indarjire;
-G2-un coleg ti-a stricat stiloul ;
-G3-un coleg ti-a adresat cuvinte urate ?

Sa radem putin!

Zic oamenii:- Ajuta-te singur!
Dar cum sa te ajuti singur
Habar n-are nimeni !

Glume scolaresti

Tabelul disciplinar

Avand Tn vedere ca in ultimul timp au aparut cateva situatii tensionate intre voi, despre care ati
si amintit, m-am gandit sa afisez pe peretele clasei, la loc vizibil, un tabel disciplinar. Acesta va
contine pe verticala numele vostru si orarul clasei, iar pe orizontala zilele saptamanii. Fiecare ora va
avea locul ei Tn tabel. Pentru evaluare voi folosi figuri geometrice, astfel :CERC- pentru indeplinirea
sarcinilor, PATRAT- pentru atitudine pasiva, indiferentd, neseriozitate, iar TRIUNGHI- pentru
tulburarea linistii in clasa, pentru provocarea conflictelor. La sfarsitul orei voi evolua fiecare elev si
tabelul va raméne la vedere mereu pentru voi ,pentru colegii mai mari, pentru parinti .Astfel fiecare
va cunoaste situatia disciplinara mult mai clar, iar cand elevii disciplinati vor fi recompensati, nu vor
exista nemultumiri.

- Sunteti de acord cu acest tabel ? Putem folosi si alte simboluri de notare evolutiei voastre !

Evaluare

- llustreaza ce intelegi tu prin proverbul ,,Ce tie nu-ti place/Altuia nu-i face.”

Trebuie sa marturisesc ca elevii mei au participat cu placere, dar si responsabilitate la intreaga
activitate si chiar daca nu a trecut prea mult timp rezultatele au Tnceput sa se cunoasca. De un real
folos este acel ,,TABEL DISCIPLINAR”, despre care am aflat dintr-o carte (vezi bibliografia).
Elevii Tsi verifica permanent situatia. Cei care au rezultate bune (multe cercuri) se straduiesc sa se
mentina asa, influentandu-i in mod pozitiv (direct sau indirect) si pe cei carora ,,tabelul” le spune ca
nu stau tocmai bine la capitolul ,,disciplina”. S-a creat o oarecare concurenta intre elevi care este
mai ascultator, mai disciplinat, mai responsabil si am putut observa o usoara ameliorare a atitudinii
pe care 0 aveau unii elevi, care erau mereu pusi pe cearta sau Tsi rezolvau problemele prin violenta
fizica. Acest tabel poate fi eficient ca modalitate de evaluare si nu ca instrument de pedeapsa. Sunt
constienta ca starile conflictuale nu vor disparea definitiv mai ales ca influenta externa (din afara
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scolii) este foarte puternica, dar alaturi de familie, de consilierul educativ al scolii, prin activitati
variate de consiliere si orientare acestea pot fi mult diminuate.

Il. 2. Medierea unui conflict dintre elevi

Prezentarea conflictului: In clasa a Il-a elevii au mese pentru o singura persoana. Un elev
slab la Tnvatatura este asezat de catre Tnvatatoare pe acelasi rand cu un elev foarte bun, in fata,
pentru a fi mai usor supravegheat. Elevul foarte bun, constient de valoarea sa, 1l apostrofeaza zilnic
pe cel slab: ca se uita pe caietul lui, ca-l copiaza la lucrari si-si muta demonstrativ masa mai n spate,
modificand sirurile si ordinea din clasa. Elevul slab raspunde rar si cu timiditate acuzatiilor,
incercand fara succes sa se apere. Scena se repeta zilnic.

Fiind vorba despre elevi de clasa a Il-a rezolvarea acestui conflict se poate constitui si ca 0
tema abordata la activitatile educative. Se incearca o solutionare a acestuia dupa metoda victorie —
victorie prin implicarea ntregului colectiv de elevi, urmand pasii propusi si pozitia de mediator a
Tnvatatorului.

Stabilirea contextului de rezolvare a conflictului

Se stabileste solutionarea acestui conflict in cadrul unei activitati educative;
Partile implicate: elev bun la invatatura, elev cu rezultate slabe la invatatura
Identificarea nevoilor reale si a temerilor pargilor direct implicate:

Elev bun

Elev slab

Nevoi:
- note foarte bune
- recunoasterea valorii sale
- atmosfera colegiala
- pastrarea individualitatii la lucrari
- asezare armonioasa a meselor

Nevoi:

- note mai bune

- ajutor lainvatatura

- atmosfera colegiala

- pastrarea demnitatii Tn fata colegilor
- agezare armonioasa a meselor

Temeri:
- pierde locul I din clasa
- furtul ideilor sale de catre coleg
- mustrare de la nvatator
- chemarea parintilor la scoala
- exemplu negativ in situatiile de ntr-
ajutorare colegiala

Temeri:
- mutare n alta banca
- mustrare de la invatator
- pierderea linistii personale
- nepromovarea clasei
- chemarea parintilor la scoala
- respingerea de catre colegi

Citirea hartii:

Terenul comun

Atmosfera colegiala

Asezare armonioasa a meselor
Mustrarea de la Thvatator
Chemarea parintilor la scoala

Viziunea comuna

Ambele parti Tsi dau seama ca deterioreaza
linistea clasei si-si modifica imaginea n
fata Tnvatatorului si a colegilor

Noi perspective si semnificatii

Elevul slab are nevoie de
suplimentar la invatatura

Interventia Tnvatatorului poate fi decisiva

ajutor

Nevoi ascunse, preocupari si razbunari

Elevul bun se razbuna pe cel slab pentru ca
I-a intrecut la alergarea de viteza
Elevul slab se teme ca raméane repetent
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Temeri speciale Personalitatea introvertita a elevului slab si
atacurile asupra lui pot determina o
depresie

Directii Furtul ideilor de la colegi

Etichetarea intre colegi ca ,,bun”, ,slab”

Generarea de idei pentru solugionarea conflictului:
- dispunerea bancilor pe cate un singur rand (1)
- schimb de locuri intre colegi (2)
- ajutor la Tnvatatura pentru elevul slab (3)
- subiecte de dificultate mai redusa, la nivelul elevului cu probleme (4)
- mutarea elevului slab in alta banca (5)
- sanctionarea furtului de idei la lucrari (6)
- discutarea cazului Tn sedinta cu parintii (7)
- semnarea unui “contract” de catre toti elevii, cu reguli propuse de ei (8)
- laudarea elevului slab pentru orice performanta, cat de mica (9)
- marirea numarului de lucrari colective pentru stimularea Tntr-ajutorarii (10)
- asezarea prin rotatie in banci (11)
- punctarea originalitatii in plus fata de ideile obisnuite (12)
- Tmpacarea celor doi propusa de Tnvatator(13)
- dezbatere la educatia civica (14)
- citirea unei povestiri ce ilustreaza un caz asemanator (15)
- discutie intre cei doi elevi si parintii amandurora (16)
- joc de rol cu schimb de roluri intre elevul bun si cel slab (17)
- concurs intre cei doi la o disciplina unde au forte egale (educatie fizica) 18
- “Lider pentru o zi” (o luna in care toti copiii sa fie pentru o zi lideri Tn toate activitatile)
(19)
- TInsemnarea Tn calendarul clasei a zilelor fara cearta cu un soare (30 zile insorite
consecutiv=o iesire la teatru) 20
Selectarea si implementarea soluriei:
Foarte eficiente si imediat aplicabile: 2, 3, 8, 10, 13, 14, 16, 19
Relativ eficiente si de perspectiva mai indelungata: 1, 6, 7, 9, 11, 12, 15, 17, 18, 20
Indezirabile: 4,5
Elevii s-au implicat cu entuziasm in rezolvarea acestui conflict si ei au fost cei care au generat
majoritatea ideilor pentru solutionarea disputei dintre cei doi colegi. Rolul de mediator a fost preluat
si de catre doi elevi pe parcursul desfasurarii activitatii prin intermediul jocului de rol.
Implementarea solutiilor s-a realizat pe parcursul a trei luni de zile, specificandu-se in momentul
realizarii unei dinte ele prin bifarea acesteia pe o plansa afisata in fata clasei.

I1. 3. Proiect educativ — Prevenirea comportamentului agresiv la elevi
Grupul tinta: elevii clasei a Il1-a D, Scoala ,, lon Simionescu”, lasi
Durata: 1 semestru
Scopul proiectului: Prevenirea comportamentului agresiv al elevilor prin armonizarea
relatiilor dintre fete si baieti, dezvoltarea stimei de sine, cultivarea unor trasaturi pozitive de
caracter prin puterea exemplului, informarea asupra cauzelor si efectelor agresivitatii.
Activititi desfasurate
Activitatea nr. 1 - Cine sunt eu? Cine esti tu?
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Scopul: Formarea si dezvoltarea capacitatii de autocunoastere

Obiectivele urmarite:
e sa-si identifice propriile calitati si defecte;
e sa constientizeze importanta calitatilor proprii Tn dezvoltarea personala.

CONTINUTURI TIPURI DE ACTIVITATI RESURSE/EVALUARE
Eul emotional - povestea cu Tinceput dat ,Oglinda | Metode:
- fatadesine; | fermecata”; Observatia
- fata de lume; | - identificarea propriilor emotii, sentimente | Jocul de rol
»Eusimt...” pozitive si negative (cu posibilitatea de a Studiul de caz
vorbi deschis despre aceasta); Jocul didactic
- joc — Mima (activitate de mimare a Predictia
diferitelor emotii intr-o situatie data);
- activitate de stimulare a unor trairi Evaluare
emotionale de catre fete si baieti, Tn aceeasi | Capacitatea de implicare Tn
situatie; activitate,
Eul cognitiv - joc de identificare a propriului stil de Capacitatea de a
»EU gandesc...” Tnvatare; recunoaste calitatile si
- delimitarea caracteristicilor fiecarui stil de | defectele proprii, precum
Tnvatare; si ale celorlalti
Eul social - joc de identificare a calitatilor — ,,Ce-as fi

(interpersonal)
,Cum sunt si cum
ma vad altii?”

daca as fi animal?”

Baieti Fete

leu pisica — dominatorul
iepuras  soricel — dominatul
caine maimuta — pacifistul

- joc —,,Vreau si eu in grupul vostru!”
(Clasa este impartita in fete-baieti, fiecare
grupa cauta jucatorul lipsa din echipa
adversa si care trebuie sa se recunoasca
dupa criterii prestabilite. Astfel se vor forma
noi grupe mixte.

- realizarea descrierii de catre elevi a unui
copil pe care 1l simpatizeaza si a unui pe
care nu-l simpatizeaza.

Activitatea nr. 2 — Ce putem face Timpreung?
Scopul: Dezvoltarea si armonizarea relatiilor intre fete si baieti
Obiectivele urmarite:

e siinitieze, sa mentina si sa dezvolte relatii de comunicare;

e sarespecte regulile din cadrul unui grup;

e 53 coopereze pentru realizarea unei teme comune;

CONTINUTURI TIPURI DE ACTIVITATI RESURSE/EVALUARE
Identificarea - Pornind de la exemplul apropiat despre | Metode:

propriilor caine si pisica, prin extrapolarea relatiei | Observatia

modalitati de catre persoane se ajunge la concluzia ca | Jocul de rol
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comunicare

Barierele
comunicarii

Importanta
regulilor in cadrul
grupului

mesajele transmise uneori pot fi percepute
diferit, iar acesta poate fi motivul unor
neintelegeri ce apar intre fete si baieti.

- Prin intermediul unor jocuri de
comunicare se concluzioneaza ca fetele sunt
interiorizate - modalitatea lor de
comunicare cu baietii este mai mult
nonverbala, in timp ce baietii sunt
exteriorizati, comunicand cu fetele
predominant verbal.

- dezbatere:

De ce respinge o fata un baiat?

Posibile motive:

Baiatul e dominant, timid, superficial, are
randament scolar scazut.

Fata e timida, are prejudecati.

De ce respinge un baiat o fata?

Posibile motive:

Fata e timida, dominatoare, are un aspect
fizic neplacut.

Baiatul e timid.

Joc: ,,Te invit in lumea mea!”

- Doua grupuri combinate au ca tema de
lucru o compozitie (compunere sustinuta si
de un desen) cu titlul: ,,Lumea roz si Lumea
bleu”; se alege cate un reprezentant din
fiecare echipa care prezinta compozitia
realizata.

- Realizarea de proiecte cu tema ,,Cum Tmi
imaginez o jucarie a viitorului cu care se pot
juca si baietii si fetele” — desene, descrieri,
modelare, construire.

Studiul de caz
Dezbaterea
Activitate practica

Evaluare

Capacitatea de implicare n
activitate,

Proiectul

Produsele activitatii

Activitatea nr. 3 — Cum rezolvam conflictele?

Scopul: Gestionarea situatiilor de criza prin gasirea de solutii

Obiectivele urmarite:

sa se familiarizeze cu notiune de conflict;
sa constientizeze aspectele pozitive si negative ale unei situatii conflictuale;

sa identifice atitudini si comportamente ce pot preveni o situatie conflictuala;
sa gaseasca metode de rezolvare a unui conflict.

CONTINUTURI TIPURI DE ACTIVITATI RESURSE/EVALUARE
Conflictul Pornind de la povestea ,,Portocala” se Metode:
explica termenul de ,,conflict” Observatia
(neintelegere); se gasesc termeni cu sens Povestirea
asemanator si se verifica gradul de Studiul de caz
intelegere al acestei notiuni prin exemple Dezbaterea
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Cauzele conflictului

- lipsa comunicarii;

- intolerantg;

- lipsa empatiei;

- refulare — razbunare;
Comportamentul dominator la:
Fete: agresiv-verbal;
Identificarea de cauze si solutii.
Baieti: agresiv prin forta fizica
Identificarea de cauze si solutii.
Rezolvarea unor situatii simulate, intre fete
si baieti, prin intermediul marionetelor —
papusi; dramatizari.
Se pot identifica urmatoarele cai de
rezolvare: negociere, evitare, compromis,
toleranta, cooperare.
Tema de cercetare (cu referire la exemplul
animalelor): De ce intra animalele Tn
conflict?
Jocul ,,Gradina clasei noastre” - se
confectioneaza flori cu petale roz si bleu.
Prin discutii referitoare la universul apropiat
lor, atat fetele cat si baietii iti pot descoperi
preferintele comune. Astfel, ei Tsi pot
completa numele fie pe o floare roz, fie pe
una bleu, fie pe ambele. Apoi florile sunt
plantate in gradina clasei.
Concluzie: Suntem diferiti si totusi ne
asemanam, alcatuind Tmpreuna gradina
clasei.

Activitate practica

Evaluare

Capacitatea de implicare Tn
activitate si de
argumentare

Tema de cercetare
Produsele activitatii

aio e =

disciplinelor cum ar fi: educatie civica, limba roména, consiliere si orientare (anexa nr.3).
Activitatea nr. 4 — Fiecare floare are parfumul sau
Scopul: Cresterea stimei de sine
Obiectivele urmarite:
e s constientizeze importanta fiecarei persoane;
e S3 gaseasca aspecte pozitive referitoare la propria persoana, dar si la colegi;
e sarealizeze analogii: om-planta, om-animal, argumentand optiunea realizata.

CONTINUTURI TIPURI DE ACTIVITATI RESURSE/EVALUARE
Stima de sine - Analiza unor texte cu continut civic; Metode:
- Vizionarea unor filme in care sunt Observatia
surprinse activitatile copiilor si Povestirea

comportamentul lor;

Studiul de caz
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- ,Floarea si omul - parfumul florii si fapta | Dezbaterea
omului”, ,,Animalul preferat” — exercitii de
analogie; dezbateri libere;

- Joc didactic — ,,Masina de spalat” — fiecare | Evaluare

elev va trece printre doua siruri pentru ,,a fi | Capacitatea de implicare in
spalat” (primeste un cuvant dragut, o activitate si de

incurajare” argumentare

Joc de rol — ,,Fantéana fermecata” — copiii
asezati in cerc, Tsi vor spune dorintele:
,Daca as putea sa fiu: o ...as fi pentru ca...

CONCLUZII

Astizi in lume, in ciuda efectelor adverse binecunoscute privind agresivitatea din mediul
familial, de la scoala si din media, societatea continua sa dea raspunsuri scurte si pe termen scurt.
Pentru a diminua cat mai mult posibil modalitatile distructive care apar ca urmare a agresivitatii in
copilarie, este necesar sa se acorde resurse si timp, energetice si financiare. Sunt necesare resurse
predictibile, legate de siguranta si varietatea mediilor in care traiesc copiii.

Daca vrem ca agresivitatea sa dispara din scoli trebuie sa fim proactivi in deciziile noastre si sa
analizam originile problemei. Agresivitatea poate fi prevenita cand copiii nu sunt predispusi
numerosilor factori de risc. Cercetarile indica faptul ca, modelele de comportament antisocial care
apar precoce la copii constituie un enorm factor de risc cu rezultate negative pe termen lung.

Sunt necesare instrumente valide de identificare a copiilor care prezinta risc la varste foarte
fragede, urmate de o reorientare de pe aceste trasee distructive, fara a ignora problema in speranta ca
se va rezolva de la sine deoarece cu siguranta aceasta nu va disparea. Incidenta va fi si mai mare in
absenta unor interventii si a unor suporturi adecvate.

Trebuie avut Tn vedere faptul ca, Tnainte de a dezvolta modele de interventie, mai accesibile si
mai eficiente, trebuie sa ne focalizam asupra preventiei.

Cei care abordeaza agresivitatea copiilor de varsta scolara mica, precum si cei care sunt in
masura sa controleze acest fenomen (parinti, cadre didactice, psihologi scolari, etc.), trebuie sa
inteleaga relatia indestructibila intre experientele timpurii de viata si sanatatea fizica, emotionala,
sociala si cognitiva.

Schimbari la nivel cultural se pot produce doar furnizand experiente bogate la nivel cognitiv,
emotional, social si fizic. Tnainte ca societatea si ofere aceste experiente este necesara educarea
privind dezvoltarea copilului. Educarea cadrelor didactice, a parintilor, trebuie sa fie continuata de
dezvoltarea cercetarilor privind impactul experientelor pozitive asupra dezvoltarii copilului. Toate
acestea trebuie sa fie utilizate Tn acelasi timp cu implementarea si testarea unor programe care sa
Tmbogateasca viata copilului si a familiei sale, precum si a unor programe de identificare precoce si
interventie proactiva.

Pornindu-se de la nocivitatea comportamentelor agresive, constatate Tn cadrul mediului scolar
cu o pondere tot mai ridicata si de la nevoia de a interveni acolo unde aceasta problema se dovedeste
tot mai greu de stapanit, perturband chiar si realizarea adecvata a procesului instructiv-educativ si
climatul general al scolii, se urmareste interventia asupra acestui fenomen.
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Sunt constienta ca starile conflictuale nu vor disparea definitiv mai ales ca influenta externa
(din afara scolii) este foarte puternica, dar alaturi de familie, prin activitati variate de consiliere si
orientare acestea pot fi tinute sub control.
ntéi, unui control instinctual mai putin elevat, cat si a unei maniere ,,invatate” de raspuns ,,rapid si
adecvat” la o situatie frustranta.

Factorii implicati Tn educatie trebuie sa Tncerce sa limiteze sentimentul frustrarii, formuland
reguli clare, iar majoritatea copiilor sa se poata adapta acestor reguli.

Asadar, activitatea de combatere si prevenire a comportamentale agresive ale elevilor este o
sarcina complexa care presupune mult tact, rabdare si consecventa, atat din partea cadrului didactic,
cat si din partea elevilor n discutie si a familiilor lor. Pentru a avea sanse de reusita Tn acest sens, ar
fi bine sa se tina cont de urmatoarele indicatii:
sa nu ne bazam doar pe comportamente oferite de lecturi, filme educative;
copilul trebuie sa cunoasca, teoretic, dar si practic, intuitiv, si Binele si Raul;
copilul sa fie pus in situatia de a rezolva problemele de viata in maniera lui;
sa compare modul lui de comportament cu regula;
sa fie Tnvatat ce este respectul prin manifestarea unui respect fata de sine, apoi fata de
ceilalti.

Controlul asupra agresivitatii copilului manifestata in mediul scolar este cel mai

important aspect in raspunsul pe care societatea 1l poate da acestui fenomen social. Sistemul
educational, desi dispune de autonomie, este o realitate sociala ce se afla in interactiuni complexe cu
societatea Tn general. De aceea, strategia de prevenire si control a agresivitatii scolarului nu poate fi
0 veriga izolata a prevenirii agresivitatii generale; o asemenea strategie, atunci cand este realista si,
deci eficienta, are consecinte asupra societatii la nivel general. Totusi, pentru a da o dimensiune de
specificitate prevenirii si controlului agresivitatii copiilor de varsta scolara mica, este necesar sa
optam pentru un model de control adaptabil realitatii sociale in care se afla scoala.
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